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RESUMO

Introducgdo: A proposta de rotulagem nutricional de alerta em tridngulos tem sido apontada
atualmente por diversos pesquisadores e entes governamentais, como a que possibilita
melhor compreensao do rétulo pelos consumidores. A referida proposta descreve que
informacoes como excesso de ingredientes ou nutrientes com baixo valor nutricional
sejam destacadas nos rotulos por cores e simbolos (tridngulo) que chamem a atencao
do consumidor. Objetivo: Analisar a compreensao de consumidores sobre o modelo de
rotulagem nutricional de alerta em triangulos em comparagdo com o rétulo atualmente
utilizado no Brasil. Método: Estudo transversal, realizado com 108 adultos, abordados
aleatoriamente por conveniéncia, enquanto participavam de duas feiras de salde,
ocorridas em um municipio mineiro, nos meses de abril e maio de 2019. Os participantes
foram entrevistados com base em um questionario que, além de caracteriza-los,
buscou investigar seus comportamentos quanto a rotulagem e sua compreensao sobre
o modelo de rotulagem nutricional de alerta em triangulo. Foram apresentados dois
rétulos de alimentos (biscoito salgado e dleo de soja) elaborados a partir da proposta de
tridngulos. Os resultados foram analisados por distribuicao de frequéncia e associacdes
entre compreensao do roétulo e caracteristicas dos participantes (teste qui-quadrado de
Pearson). Resultados: Entre os participantes, a maioria era de mulheres, com graduacao
ou ensino médio. Verificou-se que 81,00% dos entrevistados compreenderam que o alerta
frontal em tridngulo indicava os componentes em excesso no alimento e 68,00% que o
destaque em amarelo na tabela nutricional indicava excesso de ingrediente. Quando
comparados o rotulo usado atualmente e a proposta de rotulagem em triangulo, 88,00%
dos entrevistados preferiram a nova proposta. Conclusdes: Houve maior aceitacao da
proposta de rotulagem nutricional de alerta em triangulos em relacdo ao atual rotulo
adotado no Brasil, especificamente em funcao da facilidade de leitura e de compreensao
do rétulo e do alerta para a quantidade e a qualidade nutricional dos alimentos.

PALAVRAS-CHAVE: Rotulagem de Alimentos; Rotulagem Nutricional; Modelo de Rotulagem;
Compreensao do Consumidor

ABSTRACT

Introduction: Several researchers and government entities have currently pointed out the
proposal for the triangle alert model in nutritional labeling, in order to allow consumers
to better understand the label. This proposal describes that information such as excess
of ingredients or nutrients that are harmful to health be highlighted on the labels by
colors and symbols (triangle) that draw the consumer’s attention. Objective: To analyze
consumers’ understanding of the nutritional triangle alert labeling model in comparison
with the label currently used in Brazil. Method: Cross-sectional study carried out with
108 adults, randomly approached for convenience, while participating in two health fairs
that took place in a municipality in Minas Gerais in April and May of 2019. Participants
were interviewed based on a questionnaire that, in addition to characterizing, sought
to investigate their behavior regarding labeling and their understanding of the triangle
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nutritional labeling alert model. The interviewee was presented with two food labels (salted crackers and soy oil) elaborated from
the triangle proposal. The results were analyzed by distribution frequency and associations between understanding the label and
characteristics of the participants (Pearson’s chi-square test). Results: Among the participants, the majority were women, with higher
education high school. The study showed that 81.00% understood that the frontal triangle warning indicated excess components in
the food and 68.00% understood that the yellow highlight on the nutritional table indicated excess ingredient. When comparing the
currently used label and the proposed triangle labeling, 88.00% of the respondents preferred the new proposal. Conclusions: There
was a greater acceptance of the proposed nutritional labeling of warning in triangles in relation to the current label adopted in Brazil,
specifically due to the ease of reading and understanding of the label and the alert for the quantity and nutritional quality of the food.

KEYWORDS: Food Labeling; Nutrition Labeling; Labeling Model; Consumer Understanding

INTRODUCAO

A promocéo e a protecdo em salde tém como principais fatores a
alimentacao e a nutricao adequadas, que visam garantir ao orga-
nismo humano energia e nutrientes para pleno crescimento, desen-
volvimento e manutencao do estado nutricional e da saude'?.

Nas Ultimas trés décadas, as mudancas no padrao alimentar da
populacdo brasileira tém levado a um crescente excesso de peso
devido ao aumento do consumo de alimentos industrializados que
contém muitos aclcares e gorduras (excesso de calorias), além da
reducao no consumo dos alimentos in natura ou minimamente pro-
cessados, causando desequilibrio na oferta de nutrientes ao orga-
nismo. Essa tendéncia, dentre outros fatores, é determinante para
0 acometimento de doencas cronicas ndo transmissiveis, que sdo a
principal causa de morbimortalidade entre adultos no Brasil'>45,

Segundo Souza et al.¢, “o consumo alimentar € um determinante da
salde cujo carater positivo ou negativo depende de informagao”.
Verifica-se a partir dessa perspectiva que as estratégias de educagao
alimentar e nutricional devem incluir intervencoes que facilitem o
entendimento da populacao, o que pode proporcionar o desenvolvi-
mento da autonomia e da capacidade do sujeito para fazer escolhas
alimentares mais saudaveis. Nesse sentido, os rotulos de alimentos
industrializados se configuram como um importante veiculo de infor-
macao, que permite ao consumidor comparar diferentes produtos
alimenticios e escolhé-los de forma mais consciente®.

0 consumo alimentar é um dos principais fatores de risco para
as elevadas taxas de doencgas cronicas ndo transmissiveis e um
grande problema de salde publica no Brasil"?3. As mudancas no
estilo de vida e 0 aumento de alimentos disponiveis tém demons-
trado correlagao positiva para a reducao rapida da desnutricdo
em criancas e adultos, mas negativa para o aumento da preva-
léncia de sobrepeso’®.

Atualmente, a Politica Nacional de Alimentacéo e Nutricdo esta-
belece diretrizes que buscam incentivar, apoiar e proteger a
salde da populagao, a partir da reorientacdo dos servicos de
salde e da divulgagao de informagdes que capacitem a popula-
cao para escolhas alimentares mais saudaveis; ou seja, a promo-
¢ao da pratica do autocuidado’*.

A alimentacdo saudavel, portanto, é um alvo importante das
acoes de educacdo em salde e nutricdo para a maior indepen-
déncia do individuo. Desse modo, considerando que, dentre as
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fontes de informacdes sobre alimentacao, aquelas contidas nos
rétulos alimentares sdo as mais acessiveis para a populacéo bra-
sileira, a rotulagem nutricional, se bem compreendida, pode
proporcionar o desenvolvimento da autonomia do individuo nas
escolhas de alimentos saudaveis®.

De acordo com o artigo 6°, inciso Ill, do Codigo de Defesa do
Consumidor (CDC)°, o consumidor tem direito a “informacéo
adequada e clara sobre diferentes produtos e servicos, com uma
especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composi-
cao, qualidade e preco, bem como os riscos apresentados”.

Para o atendimento ao CDC e aos instrumentos harmonizados no
Mercado Comum do Sul (Mercosul), foi necessaria a revisao das
normas brasileiras de rotulagem nutricional de alimentos e a sua
adequacao com relacdo ao Regulamento Técnico Mercosul para
Rotulagem de Alimentos Embalados'®"".

A regulamentacéo da rotulagem nutricional no Brasil é definida
por meio das Resolucdes de Diretoria Colegiada (RDC) emitidas e
publicadas pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa):
RDC n° 360, de 23 de dezembro de 2003, e RDC n° 359, de 23 de
dezembro de 2003. ARDC n° 360/2003 define a rotulagem nutri-
cional como toda descricao destinada a informar ao consumidor
sobre as propriedades nutricionais do alimento, devendo com-
preender a declaragdo de valor energético e nutrientes, além
de propriedades nutricionais'>'3. ARDC n° 359/2003 estabelece
os tamanhos das porcoes dos alimentos embalados, bem como a
medida caseira ao detalhar os utensilios geralmente utilizados'.

No entanto, a obrigatoriedade da rotulagem pelos fabricantes
nao garante a compreensao do consumidor sobre o significado
das informacdes oferecidas. No estudo de Pontes et al.™, em
diferentes regioes do Brasil, foi encontrado que 70% das pes-
soas consultam os rotulos durante a compra de alimentos. Con-
tudo, mais de 50% nao compreende ou nao consegue interpre-
tar corretamente as informacoes contidas neles. O estudo de
Machado et al.” mostrou que os valores energéticos e a compo-
sicao de nutrientes sao observados, respectivamente, por 5% e
2% dos consumidores entrevistados, no momento da consulta aos
rotulos de alimentos. Nesse sentido, entende-se serem necessa-
rios mudancas ou ajustes na rotulagem nutricional brasileira de
tal forma que fique mais compreensiva para o consumidor.
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De acordo com a literatura cientifica nacional e internacional, a
melhor proposta para uma nova rotulagem nutricional brasileira
que atenda as necessidades do consumidor foi apresentada pelo
Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor (IDEC) ao Grupo de
Trabalho sobre Rotulagem Nutricional (GTRN), criado para auxi-
liar a Anvisa na criagcao de regulamentacdes sobre o tema. Esse
modelo é baseado na atual rotulagem do Chile e visa incluir um
selo de adverténcia frontal, representado por um triangulo em
produtos com elevada quantidade de nutrientes que devam ter
ingestao reduzida na dieta do consumidor. O destaque em cores
na tabela nutricional (no verso do rétulo) também contempla
essa proposta, assim como a inclusao de frase de adverténcia ao
uso moderado em ingredientes culinarios®16:17:18.19,

Contudo, de maneira complementar, mais estudos cientificos
sobre a efetividade dessa proposta para o consumidor brasileiro
tornam-se indispensaveis. Diante do exposto, a presente pes-
quisa objetivou analisar a compreensao de consumidores sobre
o modelo de rotulagem nutricional de alerta em triangulos em
comparacao com o roétulo atualmente utilizado no Brasil.

METODO

Tipo do estudo

Trata-se de levantamento de campo do tipo observacional e
transversal. Nesse caso, o pesquisador colhe dados uma Unica
vez, sem intervir nas respostas do participante da pesquisa?®?'.
Essa estratégia foi escolhida devido a sua eficacia para estudos
de opinides e atitudes, caracterizada pela interrogacao direta
das pessoas cujo entendimento deseja-se conhecer??2,

Passo 2:

Passo 1: Abordar
o participante.

Apresentar a
pesquisa.

Esta pesquisa tem o objetivo de avaliar a
compreensao dos entrevistados sobre o modelo
de rotulagem nutricional de alerta em triangulos
em comparagao com o rétulo tradicional
brasileiro. Para o pleno sucesso da pesquisa
precisamos que vocé responda todas as
questoes. Desde ja, nosso agradecimento.

Passo 3.3:
Agradecer pela

Consumidores e a rotulagem nutricional no formato de alerta em triangulos

Participantes e local da pesquisa

Foram convidados para participar da pesquisa pessoas maiores
de 18 anos, de ambos os sexos, que participaram de uma das
duas feiras de salde, abertas a populacdo, realizadas pela Uni-
versidade Federal de Juiz de Fora, campus Governador Valadares
(UFJF/GV), em Minas Gerais. Essas feiras ocorreram nos dias 27 de
abril e 11 de maio de 2019 em duas pracas pUblicas do muni-
cipio. A escolha desses eventos justifica-se por se tratar de um
ambiente bastante atrativo para o publico-alvo da pesquisa, ou
seja, publico diversificado em idade e caracteristicas sociodemo-
graficas, incluindo os analfabetos, uma vez que, habitualmente,
muitos deles sdo responsaveis por fazerem a compra de alimentos.

0 numero de entrevistados foi estabelecido por conveniéncia.
Os participantes das feiras eram abordados pelos pesquisadores
e, caso concordassem em participar da pesquisa, eram entre-
vistados. Se negassem, outro participante era abordado (Figura
1). Esse procedimento foi repetido ininterruptamente apds cada
entrevista, durante as 4 h, que duraram cada uma das feiras de
salde. Foram consideradas elegiveis para o estudo as pessoas
que transitavam pelas feiras, no momento da coleta de dados,
maiores de 18 anos e que assinaram o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido. Ao final das duas feiras, um total de 108 pes-
soas foram entrevistadas.

Técnica e instrumentos de coleta e analise de dados

A técnica utilizada para a coleta de dados foi a entrevista. O
entrevistado respondeu a um questionario estruturado, que foi
lido e preenchido pela pesquisadora e por aplicadores treinados.

Passo 3: Apresentar o Termo de
Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) e colher
assinatura do participante.

Deseja
participar
da pesquisa?

Assinou
termo?

atencao.

Passo 4: Aplicar o
questionario e apresentar
os roétulos dos alimentos.

Passo 5: Agradecer a participacao do
entrevistado e dizer que as respostas serao
muito importantes para a pesquisa.

Respondeu todas
as perguntas?

Fonte: Elaborada pelas autoras, 2019.

Figura 1. Passos para a coleta de dados.
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0 questionario foi composto por 12 perguntas divididas em trés
partes. Na primeira, as questoes versavam sobre perfil sociodemo-
grafico e foram investigados o sexo, a idade e a escolaridade dos
entrevistados. A faixa etaria estudada foi a adulta (18 a 60 anos),
dividida, para fins de andlise, em: adultos jovens (18 a 34 anos),
adultos maduros (35 a 59 anos) % e idosos (acima de 60 anos).

Na segunda parte do questionario, objetivou-se investigar o com-
portamento do entrevistado quanto a rotulagem de alimentos.
Para tal, questionou-se sobre a frequéncia de compra, a leiturae a
compreensao da informacéo nutricional dos rotulos de alimentos.

Aterceira e (ltima parte investigou a compreensao do entrevistado
sobre as mudancas propostas para a rotulagem nutricional de alerta
em triangulos. Nesse momento, os aplicadores apresentavam ao
entrevistado dois rotulos, um de um alimento industrializado com
rotulo atual (reproducdo exata de como é comercializado atual-
mente, porém em tamanho maior para facilitar a visualizacdo em
um ambiente com tantas distracdes como o de uma feira ao ar
livre) e outro rétulo, desse mesmo alimento, adaptado a proposta
de rotulagem nutricional de alerta em triangulos (Figura 2).

A intencao ao apresentar esses dois rotulos para o entrevistado
foi permitir que o consumidor visualizasse da forma como é atu-
almente e da forma como seria se fosse adaptado a proposta
de rotulagem nutricional de alerta em triangulos. Essa forma de
apresentar também buscou abarcar o publico de entrevistados
analfabetos. O que se pretendeu foi verificar se, mesmo sem
saber ler, o consumidor analfabeto conseguiria compreender
minimamente o que o alerta em tridngulos pretende indicar.

Ao se elaborar os rotulos que seriam utilizados para a pesquisa,
buscou-se abarcar todo padrao de rotulagem estabelecido na
proposta de alerta em triangulos, sendo eles: 1) selo de adver-
téncia frontal em formato de triangulo; 2) destaque em cores na
tabela nutricional (no verso do rétulo) nos produtos com elevada
quantidade de nutrientes que devam ter ingestao reduzida na
dieta do consumidor; 3) frase de adverténcia ao uso moderado
nos ingredientes culinarios como o6leo, sal e aclcar.

Os rotulos de alimentos industrializados utilizados na pesquisa
foram do biscoito salgado e do dleo de soja, pois esses alimen-
tos estao entre os mais consumidos pela populacao brasileira
segundo o Inquérito Nacional de Alimentacdo (INA), realizado
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)?. Além
disso, o 6leo foi escolhido por se tratar de um ingrediente culina-
rio que possui normatizacdo especifica na proposta de rotulagem
nutricional de alerta em triangulos. Desta forma, se apresentou
para o entrevistado um roétulo de alimento convencional (bis-
coito salgado) e ingrediente culinario (6leo).

Os rétulos foram confeccionados exclusivamente para a pesquisa.
Para tal foram observadas as caracteristicas dos rotulos atuais de
cada alimento com o acréscimo das mudancas propostas pelo
modelo de rotulagem nutricional de alerta em triangulos. Assim,
no rétulo adaptado do 6leo (Figura 2A), foi inserido na parte
frontal da embalagem a seguinte frase: “Use com moderacao,
como recomenda o Guia Alimentar da Populacao Brasileira!”.
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No rétulo adaptado do biscoito salgado (Figura 2B) foram intro-
duzidos trés selos de adverténcia na parte frontal da embalagem
para indicar excesso dos nutrientes criticos desse alimento. Esses
selos tinham o formato triangular, cor preta com fundo branco
e as seguintes frases em cada um: “ALTO EM SODIO”, “ALTO EM
GORDURAS TOTAIS” e “ALTO EM GORDURAS SATURADAS”. Além
disso, esses ingredientes criticos e em excesso foram destacados
em cores na tabela nutricional do alimento contida no roétulo
baseado no modelo da Organizac&o Pan-Americana de Saude™.

Ainda em relacdo ao questionario, na Ultima parte também
avaliou-se a opiniao dos entrevistados, por meio da escala hedo6-
nica de cinco pontos (detestei, ndo gostei, indiferente, gostei
e adorei), sobre a proposta de rotulagem nutricional em trian-
gulos. A ultima questdo investigou a opinido dos entrevistados
sobre a comparacao em grau de superioridade (melhor, pior, nao
€ melhor e nem pior, nao sei) dos rotulos da proposta de rotu-
lagem nutricional de alerta em triangulos, com os rétulos atuais
confeccionados para a pesquisa.

Para a elaboracao do instrumento de coleta de dados, tomou-se
como referéncia o questionario elaborado por Nascimento?, que
abarcou a identificacdo do consumidor e a sua dieta, a rotulagem
dos alimentos e os atributos nutricionais. Na presente pesquisa
foram utilizados e adaptados os parametros usados por este
autor, que se apresentaram coerentes com o objetivo da pes-
quisa, ou seja, a comparacao da rotulagem atual com a proposta
de rotulagem nutricional de alerta em triangulos.

As informacdes coletadas foram organizadas com o auxilio de
uma planilha elaborada por meio do programa Microsoft Excel.
A analise dos resultados foi realizada por distribuicdo de fre-
quéncia e andlise de associacdes por meio do calculo do valor
p < 0,05, e foi utilizado o teste qui-quadrado de Pearson para
conhecimento do nivel de significancia para fins dessa pesquisa.

O presente projeto foi aprovado pelo comité de ética da UFJF
com o numero do CAAE: 00776818.0.0000.5147 e numero do
parecer: 3.065.930. O termo de consentimento livre e esclare-
cido foi aplicado a todos os participantes da pesquisa.

RESULTADOS

Do total de entrevistados, 78,70% foram do sexo feminino e
21,30% do sexo masculino. A distribuicdo da faixa etaria consis-
tiu em: 41,67% entre 18 e 34 anos, 36,11% entre 35 e 59 anos e
22,22% com 60 anos ou mais. Com relacéo a escolaridade, 50,00%
deles eram graduados e/ou pés-graduados, 21,30% concluiram o
ensino médio; 23,15% concluiram ou estavam no ensino funda-
mental; e 5,56% se declararam analfabetos.

Nesse estudo, 66,67% dos entrevistados disseram ser o principal
responsavel pela compra de alimentos do lar e 33,33%, nao o
sao (Quadro 1). Aresponsabilidade pela compra teve maior asso-
ciacdo ao sexo feminino e as maiores faixas etarias. Esse fato
pode ser explicado devido a maior frequéncia de visitas ao super-
mercado e ao maior interesse na leitura de rotulos de produtos
alimenticios por esse perfil de consumidoras?®?’. Na analise de
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Fonte: Elaborada pelas autoras, 2019.
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Figura 2. Rétulos do 6leo e do biscoito salgado adaptados a proposta de rotulagem nutricional.

Quadro 1. Perfil dos entrevistados sobre o modelo de alertas em triangulos nos rotulos dos alimentos, no municipio de Governador Valadares, MG, no

ano de 2019.
Caracteristicas Sexo (%) Idade (%) Escolaridade (%)
sociodemograficas/Alternativas 18 a 35a 60 anos Ensino . _ Ensino
e valor de p g 2 34anos 59anos oumais ~nafabeto o o lamental Ensino médio superior
Responsavel pela compra de alimentos
Sim (66,67%) 56,48 10,19 20,37 29,63 16,67 2,78 18,52 13,89 31,48
N&o (33,33%) 22,22 11,11 21,30 6,48 5,55 2,78 4,63 7,41 18,51
Valor de p > 0,05 0,031 0,004 0,376
Leitura/Compreenséo de rétulos nutricionais
Sempre 17,59 1,85 11,11 8,33 0,00 0,00 1,85 4,62 12,96
As vezes 36,11 9,26 17,59 17,59 10,19 0,00 9,26 18,52 8,33
Nunca 25,00 10,19 12,96 10,19 12,04 5,55 12,04 8,33 9,26
Valor de p > 0,05 0,214 0,049 0,001
Compreenséo do destaque em cores na tabela nutricional dos rétulos
Sim 56,52 69,41 82,22 58,97 50,00 33,33 56,00 60,87 77,78
Néo 43,48 30,59 17,78 41,03 50,00 66.67 44,00 39,13 22,22
Valor de p > 0,05 0,245 0,011 0,054

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020.
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significancia estatistica (p = 0,376), esse estudo ndo demonstrou
associacao entre a escolaridade do participante e a responsabi-
lidade com a compra.

Do total de entrevistados, 20,00% deles disseram que “sempre”
liam/compreendiam os rétulos dos alimentos no momento da
compra, 45,00% afirmaram que liam/compreendiam “as vezes”

e 35,00%, que “nunca” liam/entendiam (Figura 3A). Esse resul-
tado teve associacao positiva para aqueles que responderam que
liam/entendiam e que eram o principal responsavel pela compra
no lar (p = 0,015, Quadro 2), ou seja, a maior parte dos entrevis-
tados que era responsavel pela compra também era aquele que
melhor compreendia os rétulos.

A Leitura/entendimento da B Ainformacdo nutricional frontal e a Cc Compreensao das informacoes
informacéao nutricional dos rétulos facilidade de leitura e compreensao contidas dentro do tridngulo na cor
de alimentos antes da compra

do rétulo preta fundo branco

2,00%

19,00%

81,00%

[ As vezes [H Nunca [O] Sempre B sim [l Nao [ Indiferente [] Nao sei [ Entenderam [ Nao entenderam
D Destaque em cores de informacoes E Vocé acha que é importante a F  Qual sua opinido sobre a proposta
no roétulo nutricional inclusdo de frases de adverténcias de rotulo nutricional?

em relacdo ao uso de ingredientes
culinarios no rétulo nutricional

2,00%

2,00%

[ Entenderam [l Nao entenderam [ sim [ Nao sei [O] Nao [ Gostei [H Adorei [ Indiferente

[ Nao sabiam responder

[] Nao gostei

G Ao comparar a proposta de rotulo
nutricional com o rétulo tradicional
vocé entende que ele é...

B Melhor [l Nao é melhor e nem pior

] Nao sei [] Pior

Fonte: Elaborada pelas autoras, 2020.

Figura 3. Conjunto de gréficos (de A a G) referentes a leitura e ao atendimento de rétulos de alimentos por consumidores em Governador Valadares,

MG, no ano de 2019.

http://www.visaemdebate.incqgs.fiocruz.br/

Vigil. sanit. debate 2021;9(4):46-56 | 51



R

Quadro 2. Compreensao sobre rotulos dos alimentos, no municipio de
Governador Valadares, MG, no ano de 2019.

Leitura/Compreenséo dos rétulos de Responsavel pela compra
alimentos Sim (%) Nao (%)
Sempre 66,67 33,33

As vezes 79,59 20,41
Nunca 50,00 50,00
Valor de p > 0,05 0,015

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

Do mesmo modo, houve diferenca estatistica para a populacao de
jovens adultos (18 a 34 anos, p = 0,049) e para as maiores escolari-
dades (p = 0,001) com relato de maior leitura e entendimento dos
rétulos (Quadro 1). Quando questionados se a informacao fron-
tal no rotulo do biscoito (Figura 2B) facilitaria a visualizacdo e a
identificacao de informagdes mais relevantes para a compreensao
da rotulagem nutricional, 88,00% dos entrevistados responderam
“sim”, 5,00% disseram “nao”, 5,00% deles se mostraram indiferen-
tes a localizacdo da informacao nutricional para a compreensao
do rétulo e 2,00% nao souberam responder (Figura 3B).

A proposta de acrescentar um alerta sobre os componentes em
excesso no rotulo no formato de triangulos em cor preta na parte
frontal da embalagem do rotulo do biscoito (Figura 2B) foi com-
preendida por 81,00% dos entrevistados, enquanto 19,00% nao
entenderam a proposta, alegando, por exemplo, que o destaque
era para o ingrediente principal do alimento (Figura 3C).

Em relacdao ao destaque na cor amarela, que alerta sobre a
composicao dos nutrientes em excesso no rétulo nutricional
do biscoito (Figura 2B), este estudo encontrou que 68,00% dos
entrevistados entenderam a proposta, 30,00% nao entenderam e
2,00% nao souberam responder (Figura 3D). O destaque em cores
apresentou associacdo positiva para as faixas etarias menores
(p = 0,011, Quadro 1). O que demonstra que esse tipo de desta-
que facilitou a compreensao dos entrevistados de 18 a 34 anos.

Quanto ao rétulo do produto que inclui a frase de adverténcia
para alertar sobre o consumo moderado de ingredientes culina-
rios (Figura 2A), 68,52% dos entrevistados visualizaram a inclusao
da frase de adverténcia e 31,48% nao a viram. Dos entrevistados
que visualizaram a frase, 95,00% acharam importante sua inclu-
sdo nos rotulos de 6leos de cozinha; 1,00% nao acharam impor-
tante e 4,00% nao souberam responder (Figura 3E).

A analise da opiniao dos entrevistados sobre a proposta de rotu-
lagem nutricional de alerta em triangulos (Figura 2) demonstrou
que 69,00% gostaram, 22,00% adoraram, 2,00% nao gostaram e
7,00% se mostraram indiferentes (Figura 3F).

Ao comparar os modelos de rotulos apresentados (atual e proposto,
tanto do biscoito quanto do 6leo), 88,00% dos entrevistados disse-
ram que o proposto com o alerta em triangulo era “melhor” do que
o atual; 1,00% alegaram ser “pior”; 8,00% responderam que nao era
nem melhor, nem pior e 3,00% nao souberam responder (Figura 3G).

Dentre os que responderam que o rétulo proposto é “melhor”,
as principais justificativas foram a facilidade de leitura e de
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entendimento; alerta para a quantidade e a qualidade nutricional
dos alimentos; a possibilidade de melhores escolhas alimentares. Os
que responderam que nao era nem melhor, nem pior justificaram
que as informagdes eram insuficientes para a compreensao do rétulo
ou que a mudanca nao interferiria na escolha alimentar do indivi-
duo. Os entrevistados que avaliaram como “pior” nao justificaram.

Diante disso, pode-se considerar que a proposta de rotulagem
nutricional de alerta em triangulo foi bem aceita e facilmente
compreendida pelos entrevistados, independentemente da
idade ou escolaridades, uma vez que nao houve diferenca esta-
tistica para compreensao desta proposta entre o publico da pes-
quisa. Em contrapartida, quando considerada a rotulagem atual,
observou-se maior compreensao pelos participantes mais jovens
(Quadro 1, p = 0,049) e com maior escolaridade (Quadro 1,
p = 0,001). Pode-se inferir que existe a possibilidade de compre-
ensao da proposta de alerta em triangulos independentemente
das caracteristicas sociodemograficas dos entrevistados.

DISCUSSAO

A associacdo positiva para a leitura e o entendimento do rétulo
de alimentos com a escolaridade foi encontrada tanto por
Cavada et al.? quanto no presente estudo. Neste Gltimo, tam-
bém foi possivel observar que os idosos e os analfabetos relataram
habitos de compra na mesma proporcao do que as demais faixas
etarias, entretanto, esse publico relatou nao ter habito de ler e
demonstrou dificuldade de compreender o rétulo atual brasileiro.

0 entendimento dos rotulos nutricionais pelos consumidores
foi investigado em varios outros estudos. Em um deles, Marins
e Jacob® entrevistaram consumidores em supermercados de
Niterd6i/RJ, e encontraram que 64,80% deles sempre leem e
65,30% entendem o rétulo nutricional. Em outra pesquisa reali-
zada por Cavada et al.?, em Pelotas/RS, 62,07% dos entrevista-
dos relataram a influéncia das informacdes nutricionais contidas
no rotulo para as escolhas dos alimentos.

Devido a variabilidade do nivel escolar dos entrevistados da pre-
sente pesquisa, o percentual de leitura e compreensao do rétulo
encontrado ficou abaixo dos resultados das pesquisas supracita-
das. Conforme destacado por Ferreira et al.?, Marins e Jacob? e
Anvisa'® esse resultado pode ser justificado por varios fatores: a
inelegibilidade das fontes (tamanhos pequenos) e a dificil visua-
lizacao; o contraste inadequado; a falta de destaques; e a falta
de padronizacao das informacoes (localizacao e quantidades).
Além desses fatores, os autores destacaram outros aspectos que
colaboraram para a incompreensao dos rétulos e influenciaram
negativamente as escolhas alimentares, como a falta de educa-
cao alimentar e nutricional da populacao brasileira, a linguagem
técnica dos rotulos e a publicidade enganosa sobre a presenca
de nutrientes nos produtos alimenticios. Todos esses fatores evi-
denciam a necessidade urgente de mudanca da rotulagem nutri-
cional brasileira.

Na pesquisa do Instituto Brasileiro de Opinido PUblica e Estatistica
(IBOPE)*, 82,00% + 2,43 dos participantes indicaram facilidade
de leitura e compreensao das informagdes nutricionais no rétulo
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que possuia alerta frontal, o que vai ao encontro dos achados da
presente pesquisa. Segundo Arrda et al."”, a rotulagem nutricional
frontal é desejavel por consumidores devido a sua simplicidade e
ao destaque na embalagem dos produtos. Além disso, o sistema
de alerta para componentes em excesso, como acUcar, gorduras e
sodio, permite melhor percepcdo de saudabilidade e integridade
dos produtos industrializados, o que pode desencorajar a aquisi-
cao de produtos entendidos como nao saudaveis.

Outra vantagem é a captura atencional do consumidor para a
informacao nutricional em menor tempo, quando comparada
a outras propostas de rotulagem frontal, ou seja, € mais rapi-
damente encontrada, o que a torna mais efetiva para a comu-
nicacdo com o consumidor que normalmente dispoe de pouco
tempo e atencéo para a leitura de rétulos durante a compra de
alimentos'. Com efeito, a rotulagem nutricional frontal é capaz
de despertar a atencao do consumidor no momento das escolhas
dos alimentos devido a facilidade de visualizacdo quando compa-
rada com a rotulagem nutricional tradicional. Assim, a proposta
auxilia na compreenséo dos rdtulos e pode levar a mudancas no
comportamento durante a compra de alimentos'®.

No que se refere ao acréscimo do alerta sobre os componentes em
excesso, na cor preta, na frente da embalagem, conforme propde a
rotulagem nutricional de alerta em triangulos, o achado nesta pes-
quisa condiz com o resultado encontrado pelo Nlcleo de Pesquisa
Epidemiologica em Nutricdo da Universidade de S&o Paulo (NUPENS/
USP) e pelo IDEC. A pesquisa realizada por esses 6rgaos foi realizada
de forma eletr6nica com 1.607 brasileiros no intuito de comparar
dois modelos de alerta, o de triangulo e o de octégonos. Ao final,
constataram a maior visibilidade para o modelo em tridngulo®.

Outras pesquisas nacionais?®®*® também encontraram resultados
positivos para a rotulagem nutricional de alertas com triangulos
na cor preta e sugerem possiveis beneficios a populacdo como
aumento da captura atencional e da percepcao da seguranca das
informagdes nutricionais. Os estudos de Griffith e Leonard’' e
Sato et al.® associaram o formato do tridngulo e a cor preta a esti-
mulos de perigo, pois sao usualmente utilizados em embalagens
de produtos potencialmente nocivos a saude. Assim, a utilizagao
da etiqueta de adverténcia objetiva alertar os consumidores sobre
nutrientes criticos que excedem os niveis toleraveis de ingestao.

Farina apud Silva Filho® explicou que a preferéncia das cores possuem
relacao com a idade. As pessoas mais jovens se identificam mais com
produtos com as cores “de amarelo ao vermelho”, enquanto idosos
possuem preferéncia em embalagens com cores que variam “do azul
ao roxo”. Dentre varias possibilidades, tal fato pode explicar os acha-
dos da presente pesquisa, na qual os mais jovens revelaram melhor
entendimento do significado de alerta na cor amarela.

Estudos comprovaram que as cores despertam a atencao das
pessoas, além de promover estimulos de acao e comportamen-
tos*"3. A exemplo, em uma pesquisa que estudou a influéncia de
auxilios na interpretacéo de rotulos nutricionais, com participan-
tes em sua maioria mulheres jovens (de 19 a 29 anos), consta-
tou-se um aumento da captura atencional para embalagens dos
rotulos nutricionais que utilizaram do esquema policromado em
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comparagao com o monocromado. As cores também auxiliaram
no entendimento da informacao nutricional da embalagem e no
aumento da capacidade de escolher alimentos mais saudaveis,
em comparacao com os rétulos que nao apresentavam cores®.

Apesar da boa aceitacao da proposta e da relacao positiva entre
a compreensdao da rotulagem nutricional e o comportamento
alimentar benéfico a salde, a decisdo do que os consumidores
escolhem consumir é baseada em inimeros fatores. Dentre eles,
encontram-se: as caracteristicas organolépticas do alimento; os
aspectos pessoais do individuo (emogdes e educacédo); os fatores
culturais e religiosos; os fatores biologicos, fisiologicos e psicologi-
cos; os fatores socioecondmicos; e os fatores externos ao individuo,
como os ambientais, os situacionais e as publicidades. Esses deter-
minantes do comportamento alimentar estao bastante integrados
e enraizados no inconsciente das pessoas, o que torna dificil dis-
tinguir qual deles possui maior impacto na escolha dos alimentos*.

Aindistria de alimentos explora esses aspectos de maneira con-
veniente em suas publicidades, o que fortalece o fator compor-
tamento alimentar em relacao a outros e promove uma relacao
de consumo alimentar cada vez mais inconsciente e automa-
tizada. Esse descontrole no ato de comer leva a uma ingestao
excessiva de alimentos de baixa densidade nutricional?®:3536:37,

Estudos tém relatado comportamentos antiéticos no que tange
a publicidade de alimentos e de bebidas pelo meio empresarial,
como alegacoes de efeitos benéficos a salde em produtos com
elevados teores de sal, aglcares e gorduras®®*. As diversas estra-
tégias de marketing da indUstria de alimentos, principalmente a
praticidade dos produtos industrializados, tém se mostrado bas-
tante efetivas para o aumento do consumo de alimentos ultra-
processados, o que reduz o consumo daqueles com menor pro-
cessamento e in natura; levando a ma qualidade alimentar e a
a maior prevaléncia de doencgas, como sobrepeso e obesidade®.

Em alguns paises europeus, como Alemanha, Italia e Franga, a
determinacdo compulséria do sistema de alertas frontais nos
rétulos dos alimentos tem encorajado a indUstria de alimentos a
reduzir as quantidades de acUcar, de gorduras e de sddio em seus
produtos, o que possibilita uma diminuicao da ingestao desses
componentes pelos consumidores'. No Brasil, em 2013, o pro-
cesso de regulamentacao da publicidade de alimentos proposto
pela Anvisa com a colaboracdao de organizacées da sociedade
civil teve um enfraguecimento devido a intervencoes da Asso-
ciacdo Brasileira de IndUstria de Alimentos (ABIA), o que resultou
em uma simplificacdo das exigéncias da RDC n° 24, de 15 de
junho de 2010%, que estabelece os termos minimos para a publi-
cidade de alimentos com elevados teores de gorduras, aglcares
e sodio, como também de bebidas de baixo valor nutricional.
Contudo, as entidades supracitadas ainda reivindicam melhorias
na regulacao do marketing voltado a promocao de alimentos ndo
saudaveis como forma de protecao a saude do consumidor?®.

Esse movimento de regulacao do marketing de alimentos é incenti-
vado pelas politicas publicas, como na 8 Diretriz - Controle e Regu-
lacdo dos Alimentos da Politica Nacional de Alimentacdo e Nutricao
- que busca proteger a salide da populagéo a partir da reorientagéo
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dos servicos de salde e da divulgacéo de informagdes que capacitem
a populacdo para escolhas alimentares mais saudaveis; ou seja, a
promocao da pratica do autocuidado’*. Nesse sentido, a educacéo
alimentar e nutricional torna-se um processo de formagéo cidada, a
medida que as acdes de promocdo da satde tenham continuidade e
sejam capazes de reduzir as desigualdades na relacao de consumo*'.
A educacao alimentar e nutricional, pautada na visao freiriana que
reforca a curiosidade, e a autonomia e a capacidade critica para
a construcao coletiva de saberes possibilitam a conscientizacao da
populacao, em um processo de acao-reflexdao comprometido com a
transformacao do meio social que favorece a todos* 2.

A rotulagem nutricional é um importante meio de informacdo dos
produtos alimenticios aos consumidores. Seu entendimento auxilia
na escolha de alimentos mais saudaveis, promove a salde e previne
doencgas com mais eficacia devido a possibilidade de conscientizar os
individuos sobre os produtos alimenticios no momento da compra®+2,

Apds muitos debates posteriores a coleta de dados da presente
pesquisa, em outubro de 2020, a Anvisa publicou a RDC n° 429,
de 8 de outubro de 2020%, e a Instrucdo Normativa n° 75, de
8 de outubro de 2020*, que atualizam as Resolucoes de 2003,
dispondo sobre a rotulagem nutricional nas embalagens dos pro-
dutos alimenticios. As principais inovacdes foram: a inclusdo
dos teores de acUcares totais e aclcares adicionados na lista
de ingredientes na tabela de informacdo nutricional, a obriga-
toriedade da informacao nutricional em 100 g e a presenca de
sinalizadores frontais em alimentos que contenham altos teores
de acglcares de adicéo, gorduras saturadas e sodio.

Esses simbolos frontais terdo o formato retangular com uma
lupa sobre os componentes criticos do alimento. Esse modelo
foi inspirado em um que esta em estudo no Canada. Contudo,
pesquisas realizadas pela Empresa Brasileira de Pesquisa e Agro-
pecuaria (Embrapa) e pela Universidade de Brasilia (UnB) sob
coordenacao da Anvisa nao apresentaram resultados significati-
vos de aceitacao maior pela populacao brasileira para essa pro-
posta de rotulagem nutricional de adverténcia com a lupa em
relacao ao modelo do tridangulo, por exemplo*#.

As evidéncias que levaram a aprovacao pela Anvisa, do sinalizador
frontal em forma de lupa e nédo do triangulo sdo questionaveis,
uma vez que a lupa nao adverte, apenas sinalizam os componen-
tes criticos no rotulo. Outra questdo importante a ser destacada
se refere ao prazo extenso (vinte e quatro meses), determinado
na RDC n® 429/20%, para a adequacdo a Resolucao pelas industrias
de alimentos, quando comparado a urgéncia do assunto e aos pra-
zos habitualmente sancionados em outras resolucoes®.

Por outro lado, autores®“## indicaram que a utilizacdo do
modelo de rotulagem que informa nutrientes prejudiciais a satide
em excesso, independentemente do simbolo adotado, é um
avanco para a promocao da salde em funcdo do maior grau de
informacao para o consumidor ao fazer suas escolhas alimentares.
A exemplo, o estudo de Santos-Antdnio et al.“¢ mostrou que pes-
quisas realizadas na Australia, Nova Zelandia, Alemanha e Holanda
indicaram que modelos de rotulagem frontal, independentemente
do logotipo adotado, possibilitaram aos consumidores selecionar
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produtos mais saudaveis. Um estudo de revisao sistematica, rea-
lizado nos Estados Unidos da América por Hersey et al.*, indicou
que os modelos de rotulagem frontal possibilitaram uma melhora
no comportamento de compra para alimentos saudaveis, tornando
a dieta desses consumidores mais saudavel.

Um outro estudo de revisdao sistematica realizado por San-
jari et al.*, afiliados a Universidade de Goettingen, na Alemanha,
investigou o estilo de processamento dominante do consumidor no
momento real de compra e abordam determinados aspectos como:
o conhecimento de nutricao, a motivacao e o tempo para a com-
pra. O resultado demonstrou eficacia na percepcao da saudabili-
dade para os alimentos com a rotulagem frontal nas embalagens
e, ainda, destacou que os diferentes modelos de rétulos frontais
(semaforo, alertas etc.) sdo preferiveis pelo mesmo consumidor
quando exposto em situacdes variadas, ou seja, mudancas no con-
texto da compra podem alternar a preferéncia do consumidor em
relacdo ao tipo rétulo frontal incluido nas embalagens.

Ja no presente estudo, como limitacdo tem-se o fato de ele nao
ter sido realizado em um ambiente real de compra de alimentos.
Sabe-se que o ambiente pode influenciar no habito de leitura
e na compreensdo dos rétulos. Sugere-se, em futuras pesqui-
sas, a simulacao do ambiente de compra para a comparacao de
diferentes modelos de adverténcia para os rétulos de alimen-
tos (modelo de tridngulo, octogono), assim como a comparagéao
entre o modelo de sinalizacdo de nutrientes criticos em excesso
(modelo lupa) para a facilitacao do entendimento do consumidor
acerca da rotulagem nutricional.

CONCLUSOES

A presente pesquisa apontou para a maior aceitacao dos partici-
pantes da proposta de rotulagem nutricional de alerta em triangu-
los, quando comparada com o atual modelo de rétulo adotado no
Brasil. Esta proposta foi melhor aceita especificamente em funcao
da facilidade de leitura e de compreensao do rétulo e do alerta
para a quantidade e a qualidade nutricional dos alimentos.

Merece destaque a diversidade socioeconomica dos participantes da
pesquisa, que possibilitou evidenciar a aceitacao da proposta de alerta
em triangulos, independentemente do sexo, idade ou escolaridade,
uma vez que foi bem aceita ndo s6 por adultos ou por pessoas com
maior grau de escolaridade, mas também por idosos e analfabetos.

O presente estudo colabora para orientar novas proposicoes de rotu-
lagem nutricional dos alimentos que tenham como objetivo facilitar
a leitura e a compreensao dos consumidores que, mais informados,
podem ser influenciados positivamente em suas escolhas alimentares.

Além disso, estudos como esse precisam ser permanentemente rea-
lizados a fim de fornecer subsidios para suscitar o debate sobre rotu-
lagem de alimentos e os reais interesses envolvidos em sua regula-
mentacao, sejam eles da sociedade civil, dos entes governamentais
ou das indUstrias alimenticias. O mais importante é que nao se deve
perder o foco no consumidor, até porque € papel dos entes governa-
mentais garantir a melhor informacao e a educacao da populacao,
com vistas a promocao da sua salide e do autocuidado.
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